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Les chiffres clés

Les chiffres clés en Normandie Les chiffres clés de I'observatoire

15430

Tonnes collectées
dont 91% valorisées

18 38 73

Ressourceries Recycleries Acteurs du réemploi

1743 1038

Emplois Bénévoles

1 501 § 15 501

Personnes sensibilisées
(hors articles de presse

33,8 M

Charges d’exploitation
(salaires et achats)

221 107

' o : : o Actions de
Boutiques solidaires Zones réemploi en décheéterie

sensibilisation et média)




Le reemploi solidaire

Le réemploi solidaire participe a prolonger la durée de vie des objets, dont les
particuliers et professionnels ne souhaitent plus, en les collectant, les valorisant
et en les revendant dans une perspective non lucrative. Par ces actions, les
acteurs du réemploi solidaire participent a ['évitement des déchets et la
préservation des ressources, tout en ancrant les richesses sur les territoires.

Le réemploi solidaire se distingue du réemploi lucratif par la volonté de rendre
accessibles les objets du quotidien au plus grand nombre grace a des prix
solidaires ou aux dons.

Le réemploi solidaire a pour vocation de mettre 'humain et la nature au centre
de son projet et ainsi de poursuivre l'intérét général. Les Ressourceries et
Recycleries sont des lieux de rencontres et de transferts de connaissance, ou
se nouent relations entre salariés, bénévoles et usagers et ou 'on accompagne
les salariés au retour a I'emploi. Ce sont également des lieux de sensibilisation
a la protection de l'environnement et de questionnement de nos modes de
consommation et de production. Ces lieux s’inscrivent plus largement dans le
tissu solidaire et associatif local.

Le réemploi solidaire est une réponse aux enjeux sociaux, écologiques et
d’économie circulaire a I'échelle locale.

Ressourcerie

Une Ressourcerie est un acteur du réemploi solidaire,
généraliste car valorisant plusieurs types d'objets (mobilier,
textile, vaisselle, cycles, livres..) et adhérent au Réseau
national des Ressourceries et Recycleries. La Ressourcerie
s'engage en plus de sa fonction de collecte, de valorisation et
de redistribution, a sensibiliser le grand public aux questions
environnementales et au changement de comportement.

Recyclerie

Selon les criteres du Réseau national des Ressourceries et
Recycleries, une Recyclerie est un acteur du réemploi
solidaire, spécialiste car valorisant un seul type d'objets tel
que les cycles, les jouets, le textile...

Acteur du réeemploi

Selon nos criteres régionaux et la cartographie des structures,
un acteur du réemploi solidaire est une structure généraliste
ceuvrant comme une Ressourcerie, mais n'adhérant pas au
Réseau national des Ressourceries et Recycleries.




Le CRAR Normandie

Le Collectif normand des Ressourceries et des
acteurs du réemploi est le réseau régional associatif
du réemploi solidaire. Soutenue financiérement par
I'ADEME et la Région Normandie, I'association a été
créée en 2017 a linitiative de 5 Ressourceries
normandes : CLIPS Ressourcerie, L'Abri, RESISTES
Ressourcerie, Tri-Tout Solidaire et TEF du Cingal.

45 84

Adhérents Lieux ouverts au public

41 3 L

Ressourceries et
Recycleries

Syndycats mixtes Collectivité

(C

Représenter, développer et promouvoir le secteur du réemploi et de la
réparation

Contribuer aux politiques de développement durable et d'économie circulaire

Accompagner les projets associatifs et les collectivités pour un
développement local du réemploi solidaire

Professionnaliser les acteurs du réemploi solidaire
Favoriser la coopération entre acteurs du réemploi

Impulser des campagnes de changement de comportement en menant des
actions de promotion et de sensibilisation

Pour plus d’'informations

www.crar-normandie.fr
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Nos adhérents

MANCHE (50)

FIL ET TERRE

REJOUETS

TRI-MARRANT - OSE RECYCLERIE

TRI - TOUT SOLIDAIRE

TRI - TOUT SOLIDAIRE PAYS DE COUTANCES

CALVADOS (14)

ARTIFAILLE

ASTA

BACER DU PRE BOCAGE

COMMUNAUTE DE COMMUNE VAL ES DUNES
COOP 5 POUR 100

DEUXIEME VIE, DEUXIEME CHANCE

ETRE ET BOULOT

LA CHIFFO - ACIADES

LA RUCHE RESSOURCERIE DU PAYS DE FALAISE
L’AUGUSTE RECYCLEUR - BATISSEUR

PAYS D’AUGE RESSOURCERIE

TEF DU CINGAL - RESPIRE

VENT D’OUEST

50100 Cherbourg-en-Cotentin

50290 Cérences
50400 Yquelon
50180 Agneaux

50200 Saint-Pierre-de-Coutances

14200 Herouville-Saint-Clair

14130 Surville

14240 Caumont-l'Eventé
14370 Argences

14000 Caen

14500 Vire-Normandie
14600 Honfleur

14000 Caen

14700 Falaise

14160 Saint-Ouen-sur-Iton
14680 Bretteville-sur-Laize
14100 Saint-Désir

14000 Caen
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37.
38.
39.
40.
.
42.
43.
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ORNE (61)

AAES - REPAIR

AGIR

LA RESSOURCERIE DES RAVENELLES
LES FOURMIS FERTOISES

LES FOURMIS VERTES

REAJIS

SMIRTOM DU PAYS DE L’AIGLE
SMIRTOM PERCHE ORNAIS

EURE (27)

ACTESOL
ADDIE

ADS INSERTION

CICERONE

LA FRIGUE HALLE - CROIX ROUGE INSERTION
LA RESSOURCERIE DU SDOMODE

L’ABRI

SEINE-MARITIME (76)

AGIR EN BRAY

AMICALEMENT VOTRE - SECONDE VIE
CLIPS RESSOURCERIE

ECOLOCITY FRANCE

KINTSU JOUETS

LA MARCOTTE - EBE PETIT-COURONNE
LA ROUE LIBRE

LE GRENIER

LE MAILLON NORMAND - CROIX-ROUGE INSERTION
RECYCLERIE DV PAYS DE BRAY
RESISTES RESSOURCERIE

WEB SOLIDARITE

61300 Saint-Ouen-sur-iton
61000 Alencon

61400 Mortagne-au-Perche
61600 Ferte Mace

61100 Landisacq

61200 Argentan

61300 Saint-Ouen-sur-Iiton
61400 Mortagne-au-Perche

27720 Noyers

27380 Fleury-sur-Andelle
27220 Saint-André-de-UEure
27000 Evreux

27110 Le Neubourg

27300 Menneval

27000 Evreux

76270 Neufchatel-en-Bray
76500 Elbeuf

76330 Port-Jérome-sur-Seine
76530 Grand-Couronne
76140 Le Petit-Quevilly
76650 Petit-Couronne
76600 Le Havre

76600 Le Havre

76360 Barentin

76220 Gournay-en-Bray
76160 Darnétal

76620 Le Havre



Retrouvez tous les acteurs du réemploi et de la réparation solidaire
au sein de notre carte interactive afin de savoir ou donner, réparer et
acheter des objets de seconde main pres de chez vous !

VOUS SOUHAITEZ ACHETER

https://normandie.maps.arcgis.com/app
/webappviewer/index.html? /webappviewer/index.html? s/webappviewer/index.html?
id=95f59fab77d64230871824d87a14cc53 id=441852d1b7344380bc23df9bdeaedd39 id=89d1cf5546f74d1f8b6e03954c4eeb5¢



https://normandie.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=89d1cf5546f74d1f8b6e03954c4ee65c
https://normandie.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=89d1cf5546f74d1f8b6e03954c4ee65c
https://normandie.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=89d1cf5546f74d1f8b6e03954c4ee65c

La demarche et méthodologie de I'observatoire

LA DEMARCHE DE L'OBSERVATOIRE DU REEMPLOI SOLIDAIRE EN NORMANDIE

L'objectif de cet observatoire est d'évaluer la contribution sociale, économique et environnementale du réemploi solidaire en Normandie. Par une
analyse approfondie des acteurs de la filiere, il vise a transmettre leurs pratiques, spécificités et leviers d’actions.

METHODOLOGIE DE L'OBSERVATOIRE

Pour la réalisation de cet observatoire, un questionnaire a
été diffusé entre juillet et novembre 2024, a 124 acteurs
normands impliqués dans le réemploi solidaire, incluant les
Ressourceries et Recycleries adhérentes au CRAR
Normandie, des associations de solidarité, des structures
indépendantes, ainsi que des entités appartenant a d'autres
réseaux tels que la Croix-Rouge Francaise, Emmalius, Envie,
le Secours Populaire, etc.

Au total, 59 réponses ont été collectées, exploitables pour
I'analyse subséquente.

1 2 4 Acteurs du réemploi solidaire invités a transmettre
leurs données d’activité de 2023

50 WM 48%

des acteurs du réemploi solidaire

Réponses collectées . ooe .
P identifiés en Normandie

11 2

Relances mail Webinaires




La liste des repondants

ADHERENTS AU CRAR NORMANDIE

AAES ECOLOCITY LES FOURMIS FERTOISES
ACIADES - LA CHIFFO ETRE ET BOULOT LES FOURMIS VERTES

ACTESOL FIL ET TERRE PAYS D'AUGE RESSOURCERIE
ADDIE ITER'ACTION PAREC RECYCLERIE DU PAYS DE BRAY
AGIR KINTSU JOUETS REJOUETS

AGIR EN BRAY LA FRINGUE HALLE - CROIX-ROUGE INSERTION RESISTES RESSOURCERIE
AMICALEMENT VOTRE - SECONDE VIE LA MARCOTTE - EBE PETIT-COURONNE SDOMODE

ARTIFAILLE LA ROUE LIBRE TEF DU CINGAL - RESPIRE

ASTA 14 LA RUCHE RESSOURCERIE TRI-MARRANT - OSE RECYCLERIE
CICERONE L'ABRI TRI-TOUT SOLIDAIRE

CLIPS RESSOURCERIE LE GRENIER TRI-TOUT SOLIDAIRE PAYS DE COUTANCES
COOP 5 POUR 100 LE MAILLON NORMAND - CROIX-ROUGE INSERTION WEB SOLIDARITE

DEUXIEME VIE, DEUXIEME CHANCE

NON ADHERENTS AU CRAR NORMANDIE

AFERE ENVIE AUTONOMIE NORMANDIE

AIDE AU CONFORT POUR TOUS ENVIE BOUCLES DE SEINE

ALL LIVRES ID VETS

ATIPIC LA BOUTIQUE HABITAT

AU FIL DE L'EAU LA RECRE DES JOUETS - LA MAISON DES ACTIONS SOCIALES ET CULTURELLES DE TOTES
A TOUCQ' CEEUR ) L'ATELIER DE LA MATIERE

COMITE DES AMIS DEMMAUS LILLEBONNE RENAITRE LA RECYCLERIE

CROIX ROUGE FRANCAISE - DELEGATION LOCALE DE CAEN SECOURS POPULAIRE FRANCAIS - FEDERATION DE SEINE-MARITIME

ECOUTE SOLIDARITE PARTAGE SEEMAPHORE

ECSS SOLI'ORDI

ENVIE 14 VELISOL'



Les acteurs du reemploi

90%

ASSOCIATIONS LOI 1901

61%

ACTEURS GENERALISTES (MULTI-FILIERES)

39%

ACTEURS SPECIALISTES (MONO-FILIERES)

Atelier Chantier d'Insertion (ACI)
Association employeuse de droit commun

Autre

Entreprise d’insertion (El)

Entreprise a but d'emploi

*sur 59 réponses

Part de l'activité Ressourcerie / Recyclerie dans l'activité globale de la structure

Moins de 50%
100%

Entre 50 et 99%

Les acteurs du réemploi solidaire sont pour la plupart des associations de la loi
1901, garantissant une gestion désintéressée, démocratique et une non lucrativité
de l'activité. 56% des acteurs interrogés portent des dispositifs d'insertion par
I'emploi : atelier et chantier d'insertion, entreprise d’insertion, entreprise a but
d’emploi.

Ces structures du réemploi solidaire sont issues de projets divers : initiative
citoyenne, portage par la collectivité, association intermédiaire, de solidarité,
regroupement associatif. Chacune a des spécificités qui lui sont propres : territoire
d’intervention, spécialité filiere ou multi-activités, structuration.

Plus de la moitié abritent d'autres activités : aide alimentaire, épicerie, garage
solidaire, entretien des espaces verts, maraichage, conciergerie, autoréparation,
ludotheque etc. qui sont autant des services aux habitants du territoire que
d'éventuels supports pour les activités d'insertion.

Les structures sont majoritairement généralistes. Historiquement positionnés sur le
textile, le gros électroménager et le cycle, de nouveaux acteurs spécialistes
émergent concomitamment a la création de nouvelles filieres a responsabilité
élargie des producteurs (REP) : Articles de Sport et Loisirs (ASL), Jeux et Jouet.




Alencon, 61000

Outil au service du lien entre les habitants de son territoire, entre les personnes
en besoin d'emploi et la société, AGIR développe depuis 1990 une approche
globale visant l'inclusion, la promotion de I'’économie circulaire et la lutte contre
le gaspillage par le recyclage. AGIR s’est doté de plusieurs entités permettant de
développer des activités spécifiques répondant a des besoins diversifiés des
entreprises, des collectivités et des habitants du territoire.

Plus de 300 personnes sont accueillies en moyenne chaque année a travers :
 Les Ateliers et chantiers d'insertion (ACI) via :

o un pbéle réemploi « Redingote » AGIR basé a Alencon, Flers et Argentan
(46 ETP) avec une dominante textile, plus de 1100 tonnes collectées en
2023, 210 bornes de collecte dans I'Orne, le Calvados et la Sarthe.

o un poble propreté AGIR a Alencon (20.5 ETP) : Nettoyage de halls
d'immeubles, bureaux, sanitaires et circulation pour les bailleurs sociaux,
collectivités, centre de formation etc.

o un pole transport a la demande AGIR a Alencon (2.25ETP) : Service
proposé aux salariés de I'association pour palier I'absence de transport
en commun aux horaires atypiques.

“LINGE. .
e MAISON

SSURES

ROQUINERIE




Alencon, 61000

« Une Association intermédiaire (Al) via :

o AIDE (22 ETP) : sur la communauté Urbaine d'Alengon (hors Sarthe) :
mise a disposition de personnels aupres de collectivités, associations,
entreprises et particuliers dans tout domaine : nettoyage, espaces verts,

entretien de la maison, petit bricolage, manutention, agent de production
etc.

« Une Entreprises d'insertion (El) via :

o Propre&Nett.Orne (10 ETP) : nettoyage spécialisé avec machine
décapage, méthanisation, nettoyage en hauteur, désinsectisation,
nettoyage entre 2 locations, incuries, syndrome de Diogéne etc.

AGIR emploie environ 170 salariés en parcours en simultané qui sont encadrés
par 30 permanents.




FOCUS - Coop 5 pour 100

Caen, 14000

La Coop 5 pour 100 est née en avril 2015 autour de la volonté d'habitant-es de
Caen La Mer de s'impliquer dans un projet innovant sur leur territoire pour
répondre a différents besoins du quotidien: se nourrir, s'équiper, travailler...
Convaincus que l'on peut mobiliser les citoyens autour d'un projet ambitieux
d'économie solidaire, la Coop 5 pour 100 s'est organisée en Société Coopérative
d'Intérét Collectif et comprend a I'heure actuelle pres de 700 coopérateurs,
salariés, bénévoles et partenaires du territoire.

Cette initiative propose une ressourcerie, une épicerie de produits locaux et une
cantine zéro gaspi. Elle organise aussi de nombreuses activités de
sensibilisation auprés de divers publics pour repenser nos modeles de
production, de consommation et de vivre ensemble.




FOCUS - Kintsu Jouets

Le Petit-Quevilly, 76140

KINTSU JOUETS, c'est au départ un projet porté par Carine et Frédéric, qui
avaient a coeur de créer une entreprise sociale permettant de répondre a un
double besoin du territoire : accompagner des personnes éloignées de I'emploi
vers un emploi durable, et participer au développement du réemploi afin de
réduire l'achat d'objets neufs. Leur connaissance et leur passion pour le monde
de l'enfance et du jeu les ont orientés vers une activité spécialisée dans le
réemploi de jeux, jouets et livres jeunesse.

C'est en décembre 2022 qu'un nouvel atelier et chantier d'insertion a ouvert ses
portes a Petit-Quevilly (prés de Rouen). Deux ans aprés son ouverture, I'Atelier et
Chantier d’Insertion compte 3 salariés permanents et 14 salariés en contrat a
durée déterminé d'insertion (CDDI). Des horaires adaptés aux contraintes
familiales permettent aujourd'hui d'embaucher et d'accompagner une majorité
de parents solo.




FOCUS - Kintsu Jouets

Le Petit-Quevilly, 76140

En ce qui concerne la recyclerie, KINTSU JOUETS collecte, trie, compleéte, nettoie
avec des produits écologiques, controle et vend toute I'année aux particuliers et
aux professionnels de l'enfance des jeux, jouets et livres jeunesse. KINTSU
JOUETS a développé des partenariats avec d'autres acteurs du réemploi
solidaire de la métropole rouennaise (Solidarité Textiles, Résistes, Le Maillon
Normand, Ecolocity France, Renaitre) afin de favoriser les synergies et
augmenter le taux d'objets réemployés.

Depuis l'ouverture de la recyclerie, le développement de l'activité est important.
En effet, 7 tonnes d'objets ont été collectées en 2023 et 17 tonnes l'ont été en
2024, grace a une dizaine de points de collecte permanents et I'organisation de
nombreuses collectes éphémeres dans des écoles, associations et entreprises.
Les points de vente se développe également : ventes éphémeres, ventes en ligne
via Label Emmalds, point de vente partenaire chez Frip & co, boutique éphémeére
en novembre et décembre, showroom accueillant toute I'année les
professionnels de I'enfance. 4 200 articles ont ainsi été vendus en 2023 et 8 800
en 2024.

2025 sera pour KINTSU JOUETS lannée de la consolidation et de la

pérennisation de I'ensemble des activités mises en place ces 2 derniéres années
|




Rayon de 10 km

o Structures généralistes



Les richesses humaines

1743

EMPLOIS

1366

Le réemploi solidaire crée des emplois non délocalisables et
durables (92% de CDI pour les emplois de droit commun). La filiére
est un support pour l'apprentissage de nombreux métiers et abrite
des compétences nécessaires a la transition environnementale et au
développement de [|'économie circulaire sur les territoires
caractérisation des objets, collecte préservante, réparation et
transformation, sensibilisation a la réduction des déchets.

Les Ressourceries sont souvent des projets d'initiatives citoyennes,
ou la participation bénévole est centrale au projet. Les bénévoles
contribuent a diverses taches au sein des Ressourceries et
Recycleries : vente, valorisation, volet administratif, sensibilisation,
gouvernance. Leur engagement citoyen est indispensable au bon
fonctionnement des structures en offrant du temps, des
compétences et de la convivialité. Leur engagement ancre le projet
sur le territoire d’intervention.

*sur 48 réponses

C
En moyenne pour une assocation employeuse de droit commun

3 L 29

EMPLOIS PERMANENTS CONTRAT AIDE BENEVOLES

En moyenne pour une entreprise d'insertion

4 K 29 34%

EMPLOIS EMPLOIS BENEVOLES SORTIE
PERMANENTS D'INSERTION DYNAMIQUE

En moyenne pour un atelier et chantier d'insertion

9 58 5 51%

EMPLOIS EMPLOIS SORTIE

PERMANENTS D’'INSERTION BENEVOLES DYNAMIQUE




Les richesses humaines

REPARTITION DU TEMPS SALARIES

Vente Communication 5%

Les Ressourceries et Recycleries ont 4 fonctions : la
collecte d'objets, leur valorisation, leur redistribution et la
sensibilisation a I'allongement de la durée de vie des objets.
Des fonctions supports propres a Il'ensemble des
organisations s'ajoutent aux fonctions de la filiere du
réemploi solidaire : volet administrative, direction,
communication, encadrement technique et social.

Sensibilisation 4 %

Volet administratif 3%

Encadrement

De par leur structuration juridique, du temps salarié est technique et social

consacré a l'animation de la vie associative. Le temps
Direction 4%

d’encadrement peut étre plus important, si celles-ci ceuvrent
dans le champ de l'insertion par 'activité économique.

Vie associative 2%

Valorisation

Le processus de valorisation des biens de consommation Autres fonctions 3%

courante (tri, nettoyage, test et réparation) est l'activité
salariée la plus chronophage, s'ensuit la vente et la collecte. Collecte

*sur 48 réponses



FOCUS - Clips Ressourcerie

Port-Jérome-sur-Seine, 76330

Clips Ressourcerie, association loi 1901 agréée Atelier et Chantier d’Insertion,
acteur de I'Economie Sociale et Solidaire et de I'Economie Circulaire en Caux
Vallée de Seine a pour objectif de :
« Favoriser l'inclusion active par I'emploi de personnes éloignées de I'emploi ;
o Mettre en place une économie circulaire en Caux Vallée de Seine :
Economie « vertueuse respectant I'Homme et son environnement ».

Clips Ressourcerie participe activement aux enjeux de territoire et de la planéte
en luttant contre la pollution liée a la production de déchets, en remettant en état
des objets abandonnées ou en proposant des objets détournés.

Clips Ressourcerie compte 86 emplois locaux non délocalisables : 74 salariés
en transition professionnelle et 12 permanents, résidant pour 97% sur le
territoire de Caux Vallée de Seine. L'association traite environ 700 tonnes
d’'objets par an.

CLIPS Ressourcerie porte différentes activités de réemploi et de réparation,
autant de supports pour la montée en compétences des salariés en transition
professionnelle : logistique, activités d’'up-cycling d'ameublement, réparation
des équipements électriques et électroniques, reconditionnement informatique,
textile, mécanique, matériautheque, vente, ateliers de sensibilisation.

RESSOURCERIE

COLLECTER
VALORISER
REEMPLOYER




(C

ORIGINE DES FLUX COLLECTES PART DES STRUCTURES PRATIQUANT LES MODES DE COLLECTE SUIVANT

Apport volontaire
Collecte sur rendez-vous chez les particuliers Collecte sur rendez-vous chez les particuliers
Zones de réemploi en déchéterie Zones de réemploi en déchéterie
Collecte chez les professionnels Collecte chez les professionnels

Autre mode de collecte

40 50 60 70 0 20 40 60 80 100

Autre mode de collecte

Les collectes sont issues d'une démarche de dons de la part d’habitant.e.s ou de professionnel.le.s. Les objets sont déposés en points d’apport
volontaire au sein de la structure ou dans des bornes dédiées afin de prévenir de nouveaux déchets. Les acteurs pratiquent également des collectes a

domicile, chez les professionnels, en déchéterie dans des zones dédiées au réemploi ou en porte a porte, ce qui crée un service de proximité pour les
usagers.

*sur 41 réponses



La collecte et la valorisation 15 430
TONNES COLLECTEES

6724 T 2910 T 1184 T 988 T

TEXTILE LINGE CHAUSSURES EQUIPEMENTS D'AMEUBLEMENT MENAGERS LIVRES VAISSELLE

905 T 678 T 432 T

DECHETS D’EQUIPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES MENAGERS AUTRES ARTICLES DE SPORT ET DE LOISIRS

373 T 350 T 326 T 288 T

PRODUITS ET MATERIAUX DE

DECHETS D'ACTIVITES DES ENTREPRISES JEUX & JOUETS ARTICLES DE BRICOLAGE ET DE JARDIN CONSTRUCTION ET DU BATIMENT

176 T 95T

EQUIPEMENTS D’AMEUBLEMENT PROFESSIONNELS DECHETS D’EQUIPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES PROFESSIONNELS

*sur 41 réponses



(C
La collecte et la valorisation 14054 = 91% (

TONNES VALORISEES DES FLUX COLLECTES

Tonnage

réemployé Destination des flux collectés

Le textile, linge de maison et chaussures représentent 6 724 tonnes collectées soit 44% de 'ensemble des flux
collectés. Seulement 1 529 tonnes de textile (23%) sont réemployées par les acteurs localement faisant
augmenter la proportion au total du tonnage recyclée ou mis en filiere a responsabilité élargie du producteur
(REP). La particularité de la mise en filiere REP pour le textile est que la partie non réemployé est envoyé
auprés de centres de tri qui réalisent de la vente matiere auprés de recycleurs et également des opérations de

T réemploi (vente en gros) contrairement aux autres filieres. Le réemploi de textile est donc sous-évalué.
onnage

non valorisé
Tonnage recyclé /

mis en filiere REP Tonnage

Estimation de I'impact du réemploi textile par les centres de tri sur la valorisation de non valorise

'ensemble des biens de consommation courante

A partir du bilan d’activité 2023 de Re-Fashion, qui agrée les centres de tri, les coefficients de réemploi (0.5858), Tonnage
recyclage (0.4075), et des déchets ultimes (0.0066) sont appliqués sur le tonnage mis en filiere REP afin de 26% réemployé
s'approcher de la valorisation au réel du textile par les acteurs du réemploi solidaire. Ainsi les tonnes réemployées 15430
textiles sont estimées a 4 554 tonnes (68%), les tonnes recyclées a 2 105 (31%) et les tonnes non valorisées a 65 Tonnes
(moins de 1%). Au total, selon nos estimations, les acteurs du réemploi donneraient une seconde vie a plus de 56% des

objets collectés tout flux confondu.

35%

Tonnage recyclé /

*sur 41 réponses mis en filiere REP



La collecte et la valorisation

Destination des flux collectés
des filieres REP hors textile

Tonnage
réeemployé

5482
Tonnes

Tonnage
recyclé /
mis en

Tonnage non filiere REP

valorisé

*sur 41 réponses

Les filieres soumises a la responsabilité élargie du
producteur (REP) sont les suivantes : les équipements
d'ameublement, les eéquipements électriques et
électroniques, le textile, les articles de bricolage et de
jardin, les jeux et jouets, les articles de sport et de loisirs,
les produis et matériaux du batiment. Les metteurs sur le
marché et les fabricants sont responsables de la fin de vie
des équipements produits pour les filieres soumis a la REP
sur le principe du pollueur-payeur. lls s'organisent en éco-
organisme. Pour les acteurs ESS du réemploi, cela signifie
qu'ils accedent aux filieres de recyclage ainsi qu'a des
financements via les fonds réemploi. Depuis la loi
antigaspillage pour une économie circulaire (AGEC)
promulguée en 2020 et la création de nouvelles filieres
REP, de plus en plus d'acteurs du réeemploi solidaire
conventionnent avec les éco-organismes ce qui diminue
les flux non valorisés. Parallelement, les acteurs
réemploient de plus en plus d'objets grace a une montée
en compétences et davantage de moyens pour la
valorisation.




Les acteurs du reemploi, acteurs de la réparation

Structures lauréates de I'appel a manifestation d’intérét du Réseau national des Ressourceries et
Recycleries et d’Ecologic* pour la création ou le développement d’ateliers de réparation des
équipements électriques et électroniques entre 2022 et 2024.

RESISTES RESSOURCERIE

COOP 5 POUR 100

TRI-TOUT SOLIDAIRE @
© ®

PAYS D’AUGE RESSOURCERIE

()

TRI-TOUT SOLIDAIRE
DU PAYS DE COUTANCES

- DEUXIEME VIE,
DEUXIEME CHANCE

LES FOURMIS VERTES

*données relatives a I'annuaire interne pour le réseau pour amplifier la réparation (répar)

Les acteurs du réemploi développent de plus en plus d'ateliers de réparation, supports pour la
montée en compétences des salariés en insertion et I'animation bénévoles. La réparation en
vue du réemploi et de la réutilisation contribue a l'allongement de la durée de vie des
équipements et est facteur d’'une plus grande réemployabilité des objets collectés. Certaines
structures portent également des cafés réparation a destination du grand public.

La réparation est un support d’animation et de sensibilisation et est créatrice de lien social et
de partage de compétences entre bénévoles, salariés et usagers.

ACTEURS DU REEMPLOI SOLIDAIRE PORTANT DES CAFES

REPARATION/REPAIR CAFE (AUTOREPARATION)

ACTEURS DU REEMPLOI SOLIDAIRE PORTANT DES ATELIERS
D’AUTOREPARATION DE VELOS

ACTEUR DU REEMPLOI SOLIDAIRE PORTANT UNE MANUFACTURE DE
PROXIMITE (LES FOURMIS VERTES)

ACTEURS DU REEMPLOI PORTANT DES ATELIERS DE VALORISATION/
REPARATION EN VUE DU REEMPLOI ET DE LA REUTILISATION : ATELIERS
DE REPARATION DES EQUIPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES,
INFORMATIQUE, ATELIER DE MENUISERIE, ATELIER TEXTILE, ATELIER DE
REPARATION DE VELOS




Vire-Normandie, 14500

L'association Deuxieme-vie Deuxieme-chance est une structure d'emploi
pérenne créée en 2007 a Vire Normandie. Notre ressourcerie fonctionne
actuellement avec 4 salariés a temps plein, en contrat a durée indéterminée
(CDI). Parmi les postes salariés, nous avons fait le choix de nous spécialiser
dans des compétences techniques autour de la réparation d'équipements
électriques et électroniques.

Depuis 2012, I'association dispose d'un réparateur électroménager et depuis
2019 d'un technicien informatique. Ces compétences nous permettent de
redistribuer des équipements électriques et électroniques a prix solidaire a nos
usagers avec une garantie d'un an.

Nous animons également un café réparation tous les derniers samedis du mois,
ouvert aux usagers avec une participation de 5 euros pour I'année (prix de
I'adhésion a I'association).

Nos compétences nous ont également permis de former d'autres ressourceries,
ainsi que de créer, en commun avec d'autres techniciens, un module de
formation sur le reconditionnement informatique pour I'organisme de formation
du Réseau national des Ressourceries et Recycleries.
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Produits et matériaux
de la construction

La redistribution

Vaisselle

43

BOUTIQUES SOLIDAIRES

Autres

Livres

Déchets d'Activités
Economiques

Jouets
4 5 8 7 3 7 Articles de bricolage

PASSAGES EN CAISSE Equipements électriques AsL  Stdejardin

et électroniques Equipements
d’ameublement

10,44€

PANIER MOYEN

Les acteurs du réemploi solidaire rendent accessibles des biens de consommation
courante par des prix solidaires ou par le don. Ainsi les ventes boutiques ne financent

pas en totalité I'activité. Le textile, les meubles, la vaisselle ou les livres sont les biens
les plus redistribués.

*sur 48 réponses




La sensibilisation

821 680 1 501

ACTIONS EN

RESSOURCERIE ACTIONS HORS LES MURS ACTIONS TOTALES

La sensibilisation est une des fonctions principales des
Ressourceries et recycleries aux cotes de la collecte, de la
valorisation et de la redistribution. Les structures
sensibilisent aux enjeux de préservation des ressources et
de I'environnement par le prisme de I'évitement de déchets.
Ainsi les modes de consommation et de production sont
questionnés et des alternatives de consommation sont
proposées. La sensibilisation est pratiquée en premier lieu
dans les Ressourceries et Recycleries par de l'affichage et
de linformation auprés des usagers, par des visites de site,
et par des ateliers d'auto-réparation et de création. Elles

6516 8 789 15 305

PERSONNES PERSONNES PERSONNES SENSIBILISEES
SENSIBILISEES SENSIBILISEES TOTALES

Actions de sensibilisation realisees dans les structures

aupres des bailleurs sociaux etc. Les actions de Organisation d'événements festifs, concerts 31%
sensibilisation proposées participent a I'animation du Ressourceries éphémeéres 27%
territoire d'implantation. Animation de conférences, rencontres, débats 15%

proposent également des actions de sensibilisation hors les 1ehage € q
: . . Participation a des événements publics

murs pour atteindre un public plus large. Divers formats o .

sont pratiqués : participation a des évenements publics, des . . .

. > . D Actions en milieu scolaire
actions en milieu scolaire, Ressourcerie éphémere etc. Les . e .
. ) . . _ Actions de sensibilisation en entreprise
Ressourceries et recycleries interviennent aupres de Ateliers de réparation / auto-réparation
partenaires associatifs et institutionnels, en entreprises, Ateliers de création

o
N
o
N
o
(o))
o
(0 0]
o

*sur 59 réponses



La communication

Les Ressourceries et recycleries utilisent différents canaux
de diffusion (site internet, réseaux sociaux, newsletter) pour
communiquer sur leurs informations pratiques, les nouveaux
arrivages ou encore la programmation des animations. La
presse et les médias sont souvent mobilisés lors
d'évenements portés par la structure ou dans le cadre
d'événements a dimension nationale ou européenne tels que
la Semaine nationale des Ressourceries et Recycleries,
semaine européenne de la réduction des déchets, Green
Friday, les journées nationales de la réparation. Ces
présences meédia ont souvent une incidence positive sur la
fréquentation. Néanmoins, la visibilité des Ressourceries et
Recycleries reste un enjeu important pour faire connaitre
leur existence et leurs diverses fonctions. Les Ressourceries
ne sont pas uniquement des lieux ou l'on achéte de la
seconde main, mais aussi des lieux d'engagement citoyen
ou I'on donne, ou l'on répare, et ou I'on sensibilise.

La communication comme la sensibilisation ne représente
en moyenne que 4 a 5 % du travail salarié, la consolidation
de cette fonction est donc toujours d'actualité.

*sur 59 réponses
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FOCUS - BACER du Pre-Bocage

Caumont-sur-Aure, 14240

La BACER : 30 ans d'engagement pour l'insertion et I'environnement

Depuis 1993, la BACER du Pré-Bocage (Bourse d’Aide aux Chomeurs par
I'Environnement et la Récupération) oceuvre pour [linsertion sociale et
professionnelle des personnes en difficulté. A travers des contrats de travail et
un accompagnement personnalisé, nous aidons nos bénéficiaires a surmonter
les obstacles a I'emploi tout en valorisant leurs compétences.

Implantée dans l'ouest du Calvados, de Bessin au Bocage Virois, la BACER du
Pré-Bocage joue un role clé dans le territoire, avec des activités variées telles
que la collecte et le tri de dons (textile, brocante, linge de maison, etc), le tri et le
sablage de meubles, ainsi que la gestion de trois ressourceries a Bayeux,
Caumont-sur-Aure et Villers-Bocage. Nous menons également des chantiers
d'entretien d'espaces verts pour des collectivités et entreprises locales.

Nous intervenons dans des établissements scolaires pour présenter notre
activité, organiser des ateliers de tri et installer des boites a dons. En octobre
2024, nous avons participé au FENO ou nous avons proposé des ateliers
d’'upcycling, transformant des matériaux destinés a étre jetés en objets créatifs
comme des chouchous en tissu, des fleurs en papier, ou encore des bijoux avec
des perles récupérées.

ECONOMIE CIRCULAIRE DU PRE-BOCAGE




Le modele economique

Nature des ressources propres

Association employeuse ‘ Structure de l'insertion par
de droit commun I'activité économique

6,9%
0,5%
Taux Subventions Subventions politique  Aides & I'emploi dans
d'autofinancement  publiques dans les déchets dans les les subventions
ressources subventions publiques
publiques

*sur 37 réponses

0,9%

CONTRIBUTION MOYENNE DES ECO-
ORGANISMES DANS LES RESSOURCES

Le modele économique des acteurs du réemploi dépend de la
structuration sociale. Les structure dinsertion par l'activité
économique, et plus spécifiquement les ateliers et chantiers
d’insertion sont limités a 30% d'autofinancement.

Au contraire, les association employeuses doivent dégager
davantage de ressources propres (redistribution, prestation de
sensibilisation et de collecte, formation) pour financer les
charges de [lactivité. Les éco-organismes sont peu
contributeurs dans les ressources financiéres des structures,
un paradigme qui est en train de changer avec le déploiement
des fonds réemploi.

La participation financiere des organismes publiques reste
indispensable a I'équilibre financier des structures, a plus forte
raison que les acteurs du réemploi solidaire portent des
compétences qui incombent aux pouvoirs publics : I'acces a
I'emploi, la prévention et gestion des déchets, et sont un
maillon indispensable pour atteindre les objectifs de réduction
des déchets établis par la loi AGEC de 2020.




Focus sur les fonds reemploi

A lorigine, les structures conventionnaient avec les éco-
organismes pour évacuer gratuitement les objets non
réemployables.

Depuis la création des fonds réemploi, le conventionnement avec
les éco-organismes permet systématiquement d'accéder a des
financements pour le réemploi.

Les fonds réemploi ont été créés par la loi Anti-gaspillage pour
une Economie Circulaire (AGEC), promulguée en février 2020.
Ces fonds sont abondés par 5% des écoparticipations collectées
des filieres a responsabilité élargie concernées. lls sont
uniguement destiné aux acteurs de |'économie sociale et
solidaire. Les structures s'engagent en échange a tracer les flux
entrants et sortants de la filiere.

ECO-ORGANISMES

ECOLOGIC

ECOMAISON

ECOSYSTEM

VALDELIA

VALOBAT

Filieres REP pour
lesquelles ils sont agrées

Equipements électriques et électroniques
ménagers et professionnels

Articles de sport et de loisirs

Articles de bricolage et de jardin thermiques

Equipements d'ameublement ménagers
Jeux et jouets

Articles de bricolage et de jardin non
thermiques

Produits et matériaux de construction du
batiment

Equipements électriques et électroniques
ménagers et professionnels

Textile, linge de maison et chaussures

Equipements d'ameublement professionnels

Produits et matériaux de construction du
batiment

Produits et matériaux de construction du

batiment
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Soutien a la tonne collectée, réemployée, mise en filiere
REP, a la massification ou soutien a l'appareil réemployé
(variable selon I'éco-organisme et la filiere REP concernée )

Fonds réemploi
Appels a manifestation d'intérét ou appels a projets

portés par des téetes de réseau du réemploi solidaire
(RnRR, Emmaiis, Envie, ESS France...) ou portés en
direct par I'éco-organisme

Pilotage et gestion par les éco-
organismes agréés pour chacune
des filieres REP

5% des écoparticipations
collectées de la filiere
(seuil minimal)

Eco-organisme Ecoparticipation

L'éco-organisme est une société privée a but non lucratif, agréé par
I'Etat. La gouvernance des éco-organismes est constituée des
fabricants et metteurs sur le marché car la gestion de la fin de vie des
équipements de la filiere leur est imputée sur le principe de pollueur-
payeur (responsabilité élargie du producteur). Les éco-organismes
collectent et emploient les écoparticipations selon les objectifs de
réemploi et de recyclage fixés par |'Etat et des obligations de
déploiement de fonds : fonds réparation et réemploi.

Ecoparticipation (écocontribution), montant lors d'un achat d'un objet
destiné a financer la fin de vie de I'équipement.
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